1 тема: Предмет, цели и задача курса «Преподавание Психологии в системе высшей школы и дополнительного образования».

Вопросы и задания к теме #1 (1-8)

1. В чем заключается общее и различное в психологических и педагогических знаниях?
Педагогика - это наука о воспитании и обучении детей, молодежи. Педагогика исследует сущность, цели, задачи и закономерности воспитания, образования и обучения, их роль в жизни общества и развитии личности. Психология и педагогика - это крайне важные отрасли научного знания, тесно связанные с практикой и эмпирическими исследованиями. 
Взаимосвязь этих двух предметов такова, что они формируют личность человека еще с рождения, а точнее (внутри утробе матери, в условиях ее воспитания, обучения и образования на протяжении всей жизни человека, как личности.

Общность психологии и педагогики состоит в том. что они имеют единый объект -процессы обучения и воспитания; их различие определяется разными аспектами изучения этого объекта. Психология исследует психологические закономерности становления психики человека в процессе ее формирования, или психологические механизмы усвоения системы свойств, способностей, индивидуального опыта человека. Педагогика, в свою очередь, изучает условия, которые необходимо создать для эффективного протекания процессов усвоения в соответствии с их психологическими закономерностями. Отсюда понятно, что осмысленное построение системы организационных форм, методов, средств обучения должно опираться на задание психологических механизмов усвоения человеком системы заданий, умений, способностей. Другими словами, педагогика должна строиться на основе данных психологии.

Психологические знания педагога повышают эффективность обучения и воспитания ребенка. В том случае, если Педагогика не опирается на знания о природе психологических явлений она превращается в простой набор психологических советов и рецептов и перестаёт быть подлинной наукой, способной помочь учителю и воспитателю. В развитии всех областей педагогики возникают проблемы, требующие психологического исследования. Знание закономерностей протекания психических процессов, динамики, формирования знаний, умений, навыков, природы способностей и мотивов, психического развития ребенка в целом имеют существенное значение для решения фундаментальных педагогических проблем, таких, как определение содержания образования на разных ступенях обучения, разработка наиболее эффективных методов обучения и воспитания. Как известно, целью воспитания является формирование личности, соответствующей требованиям развивающегося общества. Достижение этой цели предполагает изучение закономерностей формирования личности.

2. Какова целевая направленность  изучения курса «Методика преподавания психологии?»
Цели преподавания психологии определяются в зависимости от типа образовательных программ. Существуют следующие типы программ:

1) основные образовательные программы высшего профессионального образования по специальности и направлению «Психология» (базовое психологическое образование);

2) основные образовательные программы послевузовского профессионального образования по психологическим специальностям;

3) основные образовательные программы высшего профессионального, а также среднего специального образования специалистов по работе с людьми;

4) основные образовательные программы высшего профессионального образования специалистов естественно-научного и технического профиля;

5) основные образовательные программы послевузовского профессионального образования по различным научным специальностям;

6) программы средней (полной) общеобразовательной школы;

7) программы начальной и основной школы.

1. Основные образовательные программы высшего профессионального образования по специальности и направлению «Психология» (базовое психологическое образование). Цели преподавания психологии по данным образовательным программам должны включать:

1) обучение фундаментальным психологическим знаниям, например, «изучение закономерностей развития психики ребенка в младенческом возрасте» или «изучение свойств памяти»;

2) обучение прикладным психологическим знаниям, например, «применение закономерностей развития психики ребенка для эффективной организации учебной деятельности» или «изучение принципов эффективного социального воздействия»;

3) обучение научно-исследовательским умениям, например, «изучение типичных экспериментальных планов» или «изучение понятий валидности и надежности психологических измерений»;

4) обучение практическим психологическим умениям в применении психологических знаний для решения практических задач, например, «освоение применения диагностических методов для выявления самооценки учащегося»;

5) обучение умениям психологического просвещения и обучения психологическим знаниям других людей, например, «изучение методов продуктивного взаимодействия при обучении психологии» или «освоение техники речевого и неречевого воздействия при обучении психологии»;

6) формирование психологической культуры, например, «формирование представления студентов об особенностях их самосознания» или «формирование представления студентов о разнообразии индивидуальных особенностей личности других людей».

Каждая из этих целей может формулироваться в более или менее обобщенном виде. Данные цели находят свое конкретное отражение в результатах, которых следует ожидать от студентов, изучивших курс психологии или программу базового психологического образования. Эти результаты достигаются благодаря усвоению определенного содержания изучаемых дисциплин.

3. Назовите особенности усвоения психологических знаний.
Усвоение является основным понятием всех теорий обучения (учения, учебной деятельности) вне зависимости от того, выде​ляется оно как самостоятельный процесс или отождествляется с учением. Усвоение, представляя собой сложное, многозначное понятие, может трактоваться с разных позиций, с точки зрения разных подходов.

Во-первых, усвоение – это механизм, путь формирования че​ловеком индивидуального опыта через приобретение, «присво​ение», в терминах А.Н. Леонтьева, социо-культурного общест​венно-исторического опыта как совокупности знаний, значе​ний, обобщенных способов действий (соответственно умений и навыков), нравственных норм, этических правил поведения. Такое усвоение осуществляется на протяжении всей жизни че​ловека в результате наблюдения, обобщения, принятия решений и собственных действий безотносительно к тому, как оно про​текает – стихийно или в специальных условиях образователь​ных систем.

Во-вторых, усвоение – это сложная интеллектуальная дея​тельность человека, включающая все познавательные процессы (сенсорно-перцептивные, мнемические), обеспечивающие прием, смысловую обработку, сохранение и воспроизведение принятого материала.

В-третьих, усвоение – это результат учения, учебной деятель​ности. Говоря о прочности, системности, качественности усвое​ния учебного материала, исследователи чаще всего имеют в ви​ду именно результативную сторону. По отношению к учебной де​ятельности усвоение выступает в качестве ее содержания, «цен​тральной части процесса обучения», по С.Л. Рубинштейну. Бо​лее того, согласно В.В. Давыдову, усвоение научных знаний и со​ответствующих им умений выступает как основная цель и главный результат деятельности.

Раскрытие целей обучения позволяет ответить на вопрос, для чего организуется обучение. Знание содержания обучения отвечает на вопрос о том, чему надо учить, чтобы достичь по​ставленных целей. Осознание закономерностей усвоения дает возможность ответить на вопрос, как учить: какие выбирать методы, в какой последовательности их использовать и т.д.

В самом общем виде усвоение определяется как процесс при​ема, смысловой переработки, сохранения полученных знаний и при​менения их в новых ситуациях решения практических и теоре​тических задач, т.е. использования этих знаний в форме умения на основе этих знаний решать новые задачи. По определению С.Л. Ру​бинштейна, «процесс прочного усвоения знаний – центральная часть процесса обучения. Это психологически очень сложный про​цесс. Он никак не сводим к памяти или к прочности запоми​нания. В него включаются восприятие материала, его осмыс​ливание, его запоминание и то овладение им, которое дает возможность свободно им пользоваться в различных ситуаци​ях, по-разному им оперируя, и т.д.».

Все исследователи усвоения (учения) отмечают, что это не​однородный процесс, включающий в себя несколько компонен​тов, ступеней или фаз. Так, к понятию «психологических ком​понентов усвоения» Н.Д. Левитовым были отнесены 4 основных компонента, позднее дидактически интерпретированных В.А.Крутецким:

	1) поло​жительное отношение учащихся, выражается в их внимании, интересе к содержанию уро​ка
	дидактически связывается с оптимальным для усвоения учебного материала учащимися каждого конкретного возраста темпом учебной работы;

	2) процесс непосредственного чувственного ознакомления с материалом,
	два суще​ственных момента его организации в процессе усвоения: на​глядность самого материала и воспитание наблюдательности у обучаемых.

	3) мышление как процесс активной переработки полученного материала
	рассма​тривается в терминах осмысливания и понимания всех связей и от​ношений, включения нового материала в уже имеющуюся в опы​те обучающегося систему.

	4) процесс запоминания и сохранения полученной и обработанной инфор​мации.  
	на​ибольшая эффективность этих процессов определяется: а) кон​кретностью установки на условия запоминания (время, цель, ха​рактер использования в практике и т.д.) и б) включенностью обу​чающегося в активную собственную деятельность.


Компонентность усвоения отмечается всеми исследователя​ми этого процесса, хотя сами компоненты называются по-разно​му.

В то же время глубинный анализ процесса усвоения, по С.Л. Рубинштейну, предполагает не столько наименование его компонентов и их количество, сколько понимание того, что все входящие в условие процессы - восприятие, запоминание, мышление «формируются в самом ходе обучения». Они находят​ся в двустороннем процессе обучения, где взаимосвязаны и вза​имообусловлены учитель-ученик и учебный материал. Это, по С.Л. Рубинштейну, первый и основной прин​цип правильной трактовки самих этих процессов в учебной де​ятельности и усвоения в целом.

Основные характеристики усвоения. своение прежде всего характеризуется прочностью, которая определяется независимостью использования усвоенных знаний и выработанных умений от времени, различия ситуаций и усло​вий их применения. В целом прочность усвоения существенно зависит от системности, смыслоорганизованности воспринимаемо​го учебного материала, его личностной значимости и того эмо​ционального отношения, которое этот материал вызывает у уче​ника. Если сам учебный материал, его восприятие, запоминание вызывает чувство радости, удовлетворения, то этим создаются пси​хологические предпосылки эффективности усвоения. Лучше ус​ваивается то, что включено в деятельность и нацелено на исполь​зование в будущей практике.

Важная характеристика усвоения – его управляемость. Уп​равление усвоением может осуществляться по пути поэтапного формирования умственных действий; оно может реализоваться «классическим» (традиционным) путем, программированным или проблемным обучением и т.д. Важно только, чтобы усвое​ние было объектом управления, а оно само было специфичным для каждого учебного предмета.

Авторы подчеркивают личностную обусловленность усвоения (и в то же время влияние усвоения, учебной деятельности на фор​мирование личности школьника). С.Л. Рубинштейн считал, что усвоение и вообще весь ход учения существенно обусловлен теми специфическими отноше​ниями, которые складываются у ученика в процессе обучения к учебному материалу, к учителю, к самому учению, а само обучение в то же время формирует не только те или иные способности, но и личность в целом, ее характер и мировоззре​ние.

Все исследователи (П.П. Блонский, Л.С. Выготский, С.Л. Ру​бинштейн, А.Н. Леонтьев, В.В. Давыдов и др.) отмечают пси​хологические особенности характера усвоения для разных воз​растных периодов школьников как по использованию средств (опосредованности), так и по соотношению репродуктивных и продуктивных действий. В младшем школьном возрасте на​блюдается обычно большая зависимость учащегося от учеб​ного материала. Воспроизводя его, он склонен всегда сохранять структуру подлинника, ему очень трудно дается реконстру​ирование, перекомбинирование его. У старшего школьника для этого имеются уже все возможности. Механизмом усвоения является перенос, внутренний механизм которого – обобщение. В процессе обучения про​исходит обобщение по трем линиям: обобщение принципа, про​граммы и способа действия. При этом, если обобщение прин​ципа действия есть понимание учеником основного правила, за​кономерности, основной стратегии действия, то обобщение спо​соба есть понимание пути ее осуществления. Программа есть последовательность действий. В учебной деятельности, следо​вательно, должны отрабатываться все три составляющие обоб​щения.

Усвоение характеризуется также готовностью (легкостью) актуализации знаний и их полнотой и системностью. Важной ха​рактеристикой усвоения является и то, что его показателем слу​жит действие, характер которого свидетельствует об усвоении. Другими словами, характер действий свидетельствует обо всех характеристиках усвоения.

4. Каковы компоненты  структуры психологического знания?

Психология представляет собой разветвлённую сеть наук, каждая из которых имеет свой специфический предмет. Психологические науки можно разделить на фундаментальные и прикладные.
Совокупность фундаментальных психологических знаний называют общей психологией. Она изучает базовые, универсальные психологические закономерности, теоретические принципы и методы психологии, её основные понятия и категориальный строй. Общая психология является методологической базой всех других отраслей психологической науки.

Отрасли психологии можно различить по нескольким критериям. Во-первых, по сферам деятельности (в частности, профессиональной), нужды которых обслуживают, т. е. по тому, что делает человек: психология труда, инженерная, педагогическая и др. Во- вторых, по тому. кто именно эту деятельность выполняет, является ее субъектом и вместе с тем объектом психологического анализа: человек определенного возраста (детская и возрастная психология, группы людей (социальная психология), представитель той или иной национальности (этнопсихология), пациент психиатра (патопсихология) и т. д. Наконец, отрасли психологии могут определяться по конкретным научным проблемам: проблема связи нарушений психики с мозговыми поражениями (нейропсихология), психических и физиологических процессов (психофизиология).
В реальной работе психолога научные отрасли широко взаимодействуют. Например, психолог на производстве обладает знаниями как инженерной психологии (или психологии труда), так и социальной. Психологическая стороны школьной работы относится одновременно к сферам и возрастной, и педагогической психологии.

Разработка практических приложений нейропсихологии – прежде всего, проблемы реабилитации больных с мозговыми поражениями той или иной профессиональной деятельности – требует знания психологии труда.

Ниже мы охарактеризуем круг задач некоторых областей психологии.

Психология развития. Ученые, занимающиеся психологией развития, пытаются понять, как происходит психическое развитие человека с первых часов его жизни и до смерти.

До недавнего времени главное внимание уделялось детству и отрочеству, которые казались основными этапами в развитии человека. Однако постепенно центр тяжести все больше перемещался на аспекты жизни, связанные со зрелостью, старостью и приближением смерти – этапами, которые порождают кризисы и напряженность у людей соответствующих возрастов. Вскоре появился также целый ряд исследований, показавших, что девять месяцев внутриутробной жизни – очень важный этап психологического развития; значительная часть восприятий младенца и его связей с миром зарождается еще в утробе матери.

Психология личности. Данный раздел, строго говоря, является частью общей психологии, но достаточно обособлен от других её разделов. Представители этой области психологии чаще всего относят себя к тому или иному из психологических направлений, или школ. В зависимости от того, будет ли это бихевиоризм, психоанализ или гуманистическое направление, роль каждого конкретного фактора в становлении различных свойств личности оценивается по-разному.

Социальная психология. Этот раздел психологии посвящён изучению взаимоотношений между людьми, проблемам общения, образования групп и т.п.

Психофизиология изучает физиологические и биохимические изменения, происходящие в нервной системе. Она пытается установить связь между ними и различными аспектами человеческой активности: функционированием памяти, регуляцией эмоций, сном и сновидениями. Методы исследований здесь весьма разнообразны – от вживления электродов в головной мозг до использования приборов, измеряющих частоту сердечных сокращений, регистрирующих электрическую активность головного мозга или кожные реакции и т. п.
Психофармакология призвана испытывать лекарственные вещества и активные химические факторы, синтезируемые в фармакологических лабораториях, с тем, чтобы описать их воздействия на поведение подопытных животных. Лишь после проведения бесчисленных испытаний и анализа полученных результатов то или иное вещество может быть передано для испытаний на людях и только затем выпущено в продажу.

Зоопсихология использует методы, принятые в психологии, чтобы получить знания о поведении различных видов животных. Она старается лучше понять то, что составляет специфику человеческой природы, устанавливая родственные связи человека с животным миром.

Парапсихология1. Здесь исследователь слишком часто бывает вынужден работать на самой границе официально признаваемой науки. Цель его состоит в том, чтобы проверить, существуют ли в действительности те психологические явления, которые невозможно объяснить на современном уровне наших знаний (телепатия, телекинез, ясновидение и т.п.). Если есть возможность, он пытается выявить элементы, позволяющие найти место этих проявлений в рамках нормальной жизнедеятельности организма, и установить условия, в которых они возникают. При проведении экспериментов в области парапсихологии следует тщательнейшим образом выверять методологию и проявлять крайнюю осторожность в интерпретации результатов.
5. Какова взаимосвязь понятий формы и методы обучения?

Форма обучения - это организованное взаимодействие обучающего (преподавателя) и обучаемого (студента). Главным здесь является характер взаимодействия преподавателя и студентов (или между студентами) в ходе получения ими знаний и формирования умений и навыков. Формы обучения: очная, заочная, вечерняя, самостоятельная работа студентов (под контролем преподавателя и без), лекция, семинар, практическое занятие в аудитории (мастерской), экскурсия, производственная практика, факультатив, консультация, зачет, экзамен, индивидуальная, фронтальная, индивидуально-групповая. Они могут быть направлены как на теоретическую подготовку студентов, например, лекция, семинар, экскурсия, конференция, «круглый стол», консультация, разные виды самостоятельной работы студентов (СРС), так и на практическую: практические занятия, разные виды проектирования (курсовое, дипломное), все виды практики, а также СРС.

Метод (от гр. methodos - «исследование») - это способ исследования явлений природы, подход к изучаемым явлениям, планомерный путь научного познания и установления истины; вообще - прием, способ или образ действия (см. словарь иностранных слов); способ достижения цели, определен-ным образом упорядоченная деятельность (см. философский словарь); совокупность приемов или операций практического или теоретического освоения действительности, подчиненных решению конкретной задачи. В качестве метода могут выступать система операций при работе на определенном оборудовании, приемы научного исследования и изложения материала, приемы художественного отбора, обобщения и оценки материала с позиций того или иного эстетического идеала и т.д.

Общедидактическими методами являются:

- объяснительно-иллюстративный,

- репродуктивный (воспроизведение),

- проблемное изложение,

- частично-поисковый (эвристический),

- исследовательский

Групповые процессы в семинаре-дискуссии.
Этот метод обучения заключается в проведении учебных групповых дискуссий по конкретной проблеме в относительно небольших группах обучающихся (от 5 до 15 человек). Дискуссия как коллективное обсуждение может носить различный характер в зависимости от изучаемого процесса, уровня его проблемности и, как следствие этого, высказанных суждений. Учебная дискуссия отличается от других видов дискуссий тем, что новизна ее проблематики относится лишь к группе лиц, участвующих в дискуссии, т. е. то решение проблемы, которое уже найдено в науке, предстоит найти в учебном процессе в данной аудитории. Для преподавателя, организующего учебную дискуссию, результат, как правило, уже заранее известен. Целью здесь является процесс поиска, который должен привести к объективно известному, но субъективно, с точки зрения обучающихся, новому знанию. Причем этот поиск должен закономерно вести к запланированному педагогом заданию. Это может быть, на наш взгляд, только в том случае, если поиск решения проблемы (групповая дискуссия) полностью управляем со стороны педагога. 
Обобщая сказанное выше, можно выделить следующие специфические черты оптимально организованной и проведенной учебной дискуссии: 
1) высокая степень компетентности в рассматриваемой проблеме педагога-организатора и, как правило, имеющийся достаточный практический опыт решения подобных проблем у магистрантов;
 2) высокий уровень прогнозирования решения типичных проблемных ситуаций благодаря серьезной методической подготовке педагога-организатора, т. е. относительно низкий уровень импровизации со стороны педагога. Одновременно достаточно высокий уровень импровизации со стороны обучающихся. Отсюда необходимость управляемости педагогом процессом проведения дискуссии;
 3) целью и результатом учебной дискуссии являются высокий уровень усвоения обучающимися истинного знания, преодоление заблуждений, развитие у них диалектического мышления;
 4) источник истинного знания вариативен. В зависимости от конкретной проблемной ситуации это либо педагог-организатор, либо обучающиеся, либо последние выводят истинное знание при помощи педагога.

6. Дайте определение метода обучения.

Метод (от греч. metodos) - способ познания, исследования явлений природы и общественной жизни, прием, способ или образ действия; путь продвижения к истине. История развития методов обучения получила свое начало в древности, в первобытном обществе. Обучение детей проходило в процессе практической жизни взрослых. Оно совершалось через практику, наглядность, слово. Подражая взрослым, наблюдая и повторяя действия взрослых (делай, как я), совершенствуя их, дети приобретали свой опыт жизни. Так, первым среди исторически обусловленных методов можно назвать метод подражания. Дальнейшее развитие человеческого общества и потребность в совершенствовании обучения стали причиной и условием развития словесных методов. Усложнение передаваемой информации вызвало к жизни наглядные методы и методы, обеспечивающие практическое усвоение знаний. Несмотря на свои возможности, отдельные группы методов не могли обеспечить достижения все более высоких целей обучения. Возникали потребности их комплексного применения, что и повлекло за собой необходимость как в теории, так и в педагогической практике проанализировать, сгруппировать, систематизировать и классифицировать их. Американский педагог К. Керр выделяет четыре «революции в области методов обучения». Первая состояла в том, что учителя-родители уступили место профессиональным учителям. Сущность второй заключалась в замене устного слова письменным. Третья революция привела к введению в обучение печатного слова, а четвертая, свидетелями которой мы являемся, направлена на частичную автоматизацию и компьютеризацию обучения. В педагогике имеется множество определений понятия «метод обучения». 
К ним можно отнести следующие: «Методы обучения - это способы взаимосвязанной деятельности учителя и учеников, направленные на решение комплекса задач учебного процесса» (Ю.К.Бабанский); «Под методами понимают совокупность путей и способов достижения целей, решения задач образования» (И.П. Подласый);

Метод отражает внутренние закономерности развития той деятельности, в которой он применяется, обнаруживает присущие данному процессу существенные особенности (Ф.Ф.Королев, В.Е.Гмурман); 
Метод - это правила действия, которые стандартны и однозначны. Нет стандарта и однозначности - нет правила, а значит, и нет метода (П.В.Копнин); 
«Метод обучения – это опробованная и систематически функционирующая структура деятельности учителей и учащихся, сознательно реализуемая с целью осуществления запрограммированных изменений в личности учащихся» (В.Оконь).
Методы обучения - это, с одной стороны, методы преподавания, а с другой - учения (В. И.Андреев). 
Методу обучения можно дать и такое определение: это способ упорядоченной деятельности субъекта и объекта учебного процесса, направленный на достижение поставленных целей обучения, развития, воспитания. Уже в этих определениях метод выступает как многомерное явление, как сердцевина учебного процесса. Он выступает механизмом реализации поставленных целей, во многом определяет конечные результаты учебного процесса.

 Методы лежат в основе всего учебного процесса. Поставленные цели достигаются через правильно выбранный путь, соотнесенные с ним формы и средства достижения цели. Изменение целей всегда влечет за собой и изменение методов обучения. [34]. В методах обучения можно выделить методы преподавания (деятельность педагога) и методы учения (деятельность учащихся по овладению знаниями). Разнообразие видов деятельности учителей и учащихся приводит дидактов к разному толкованию этого понятия и на этой основе побуждает выделять разное количество методов обучения, давать им соответствующую терминологию. И, тем не менее, большинство авторов имеют точку зрения, согласно которой метод обучения – это способ организации учебно-познавательной деятельности.
7. Перечислите основные формы обучения.

Учебный процесс может быть организован разнообразно. Существует целый комплекс форм его организации: урок (в классическом понимании), лекция, семинар, конференция, лабораторно-практическое занятие, практикум, факультатив, экскурсия, курсовое проектирование, дипломное проектирование, производственная практика, домашняя самостоятельная работа, консультация, экзамен, зачет, предметный кружок, мастерская, студии, научное общество, олимпиада, конкурс и др.

В современной отечественной школе урок остается основной формой организации обучения, позволяющей эффективно осуществлять учебно-познавательную деятельность учащихся.

Урок – это такая форма организации учебного процесса, при которой педагог в течение точно установленного времени организует познавательную и иную деятельность постоянной группы учащихся (класса), используя виды, средства и методы работы, создающие благоприятные условия для того, чтобы ученики овладевали основами изучаемого предмета, а также для воспитания и развития познавательных и творческих способностей, духовных сил обучаемых.

В каждом уроке можно выделить его основные компоненты (объяснение нового материала, закрепление, повторение, проверка знаний, умений, навыков), которые характеризуют различные виды деятельности учителя и учащихся. Эти компоненты могут выступать в различных сочетаниях и определять построение урока, взаимосвязь между его этапами, т.е. его структуру.

Под структурой урока понимают соотношение компонентов урока в их определенной последовательности и взаимосвязи между собой. Структура зависит от дидактической цели, содержания учебного материала, возрастных особенностей учащихся и особенностей класса как коллектива. Многообразие структур уроков предполагает разнообразие их типов.

Общепринятой классификации типов уроков в современной дидактике нет. Это объясняется целым рядом обстоятельств, прежде всего сложностью и многосторонностью процесса взаимодействия учителя и учащихся, протекающего на уроке. Б.П. Есипов, И.Т. Огородников, Г.И. Щукина классифицируют уроки по дидактической цели. Выделяют следующие уроки:

· ознакомления учащихся с новым материалом (сообщение новых знаний);

· закрепления знаний;

· выработки и закрепления умений и навыков;

· обобщающий;

· проверки знаний, умений и навыков (контрольный урок).

И.Н. Казанцев классифицирует уроки по двум критериям: содержанию и способу проведения. По первому критерию уроки математики, например, подразделяются на уроки арифметики, алгебры, геометрии и тригонометрии, а внутри них – в зависимости от содержания преподаваемых тем. По способу проведения учебных занятий выделяют уроки-экскурсии, киноуроки, уроки самостоятельной работы и т.д.

В.И. Журавлев предлагает классифицировать уроки в зависимости от преобладающих в них компонентов. При этом различают смешанные (комбинированные) и специальные уроки. Комбинированные в своей структуре содержат все компоненты урока. В структуре специальных уроков преобладает один компонент. К специальным относятся уроки:

· усвоения нового материала;

· закрепления;

· повторения;

· контроля, проверки знаний.

Кроме урока, как было отмечено выше, существуют и другие организационные формы обучения.

Лекция – это особая конструкция учебного процесса. Преподаватель на протяжении всего учебного занятия сообщает новый учебный материал, а обучающиеся его активно воспринимают. Лекция является наиболее экономичным способом передачи учебной информации, так как материал излагается концентрированно, в логически выдержанной форме. Такое занятие допускает импровизацию, которая оживляет его, придает творческий характер, акцентирует внимание слушателей, вызывает повышенный интерес.

В зависимости от дидактических целей и места в учебном процессе различают вводные, установочные, текущие, заключительные и обзорные лекции.

В зависимости от способа проведения выделяют:

· информационные лекции, при проведении которых используется объяснительно-иллюстративный метод изложения. Это самый традиционный тип лекций в высшей школе;

· проблемные лекции предполагают изложение материала с использованием проблемных вопросов, задач, ситуаций. Процесс познания происходит через научный поиск, диалог, анализ, сравнение разных точек зрения и т.д.;

· визуальные лекции предполагают визуальную подачу материала средствами ТСО, аудио-, видеотехники, с кратким комментированием демонстрируемых материалов;

· бинарные лекции (лекция-диалог) предусматривают изложение материала в форме диалога двух преподавателей, например ученого и практика, представителей двух научных направлений и т.д.;

· лекции-провокации – это занятия с заранее запланированными ошибками. Они рассчитаны на стимулирование обучающихся к постоянному контролю предлагаемой информации и поиску неточностей. В конце лекции проводится диагностика знаний слушателей и разбор сделанных ошибок;

· лекции-конференции проводятся как научно-практические занятия с заслушиванием докладов и выступлений аудитории по заранее поставленной проблеме в рамках учебной программы. В заключение преподаватель подводит итоги, дополняет и уточняет информацию, формулирует основные выводы;

· лекции-консультации предполагают изложение материала по типу «вопросы–ответы» или «вопросы–ответы–дискуссия».

Лекции определяются и по другим основаниям:

· по общим целям: учебные, агитационные, пропагандистские, воспитывающие, развивающие;

· по содержанию: академические и научно-популярные;

· по воздействию: на уровне эмоций, понимания, убеждений.

В структурном отношении лекция обычно включает в себя три части: вводную, основную и заключительную. Во вводной части формулируется тема, сообщаются план и задачи, указывается основная и дополнительная литература к лекции, устанавливается связь с предшествующим материалом, характеризуется теоретическая и практическая значимость темы. В основной части раскрывается содержание проблемы, обосновываются ключевые идеи и положения, осуществляется их конкретизация, показываются связи, отношения, анализируются явления, дается оценка сложившейся практике и научным исследованиям, раскрываются перспективы развития. В заключительной части подводится итог, кратко повторяются и обобщаются основные положения, формулируются выводы, даются ответы на вопросы.

Семинар – учебное занятие в форме коллективного обсуждения изучаемых вопросов, докладов, рефератов. Отличие семинаров от других форм обучения состоит в том, что они ориентируют обучаемых на большую самостоятельность в учебно-познавательной деятельности. В ходе семинаров углубляются, систематизируются и контролируются знания обучающихся, полученные в результате самостоятельной внеаудиторной работы над первоисточниками, документами, дополнительной литературой, утверждаются мировоззренческие позиции, формируются оценочные суждения.

В зависимости от способа проведения выделяют несколько видов семинаров.

Наиболее распространенный вид – семинар-беседа. Проводится в форме развернутой беседы по плану с кратким вступлением и подведением итогов преподавателем. Предполагает подготовку к семинару всех обучающихся по всем вопросам плана, что позволяет организовать активное обсуждение темы. По конкретным вопросам плана заслушиваются выступления отдельных учащихся, которые обсуждаются и дополняются другими выступающими.

Иногда предварительно распределяются вопросы между участниками семинара, они готовят доклады, сообщения. Непосредственно на семинаре идет их заслушивание и обсуждение (семинар-заслушивание).

Особой формой семинара является семинар-диспут. Он предполагает коллективное обсуждение какой-либо проблемы с целью установления путей ее решения. Цель такого семинара – формирование оценочных суждений, утверждение мировоззренческих позиций, развитие умения вести полемику, защищать взгляды и убеждения, лаконично и ясно излагать свои мысли.

Конференция (учебная)– организационная форма обучения, направленная на расширение, закрепление и совершенствование знаний. Проводится, как правило, с несколькими учебными группами.

Лабораторно-практические занятия, практикумы – формы организации обучения, при которых обучающиеся по заданию и под руководством преподавателя выполняют лабораторные и практические работы. Проводятся в учебных кабинетах, лабораториях, мастерских, на учебно-опытных участках, в ученических производственных комбинатах ученическими производственными бригадами.

Основные дидактические цели таких занятий – экспериментальное подтверждение изученных теоретических положений; овладение техникой эксперимента, умение решать практические задачи путем постановки опытов; формирование умений работы с различными приборами, аппаратурой, установками и другими техническими средствами.

Эти занятия применяются также для проверки степени усвоения теоретического материала крупных разделов программы.

Факультативные занятия предусматривают углубленное изучение учебных предметов по выбору и желанию учащихся. Они направлены на расширение научно-теоретических знаний и практических умений обучаемых.

В соответствии с образовательными задачами выделяют факультативы по:

· углубленному изучению базовых учебных предметов;

· изучению дополнительных дисциплин (логика, риторика, иностранный язык);

· изучению дополнительной дисциплины с приобретением специальности (стенография, программирование).

Направленность факультативов может быть теоретической, практической или комбинированной.

Экскурсия (учебная) – форма организации обучения в условиях производства, музея, выставки, природного ландшафта с целью наблюдения и изучения учащимися различных объектов и явлений действительности.

В зависимости от объектов наблюдения экскурсии подразделяются на производственные, природоведческие, краеведческие, литературные, географические и т.п.

По образовательным целям экскурсии могут быть тематическими и обзорными. Тематические экскурсии проводятся в связи с изучением одной или нескольких взаимосвязанных тем учебного предмета или нескольких учебных предметов (например физики и химии, биологии и географии). Обзорные экскурсии охватывают более широкий круг тем.

По месту в изучаемом разделе экскурсии бывают вводными (предваряющими), текущими (сопутствующими) и итоговыми (заключительными).

Любая экскурсия не является самоцелью, а входит в общую систему учебной работы.

Развитием экскурсионной формы обучения являются экспедиции – многодневные походы с целью изучения, например, экологической обстановки, сбора исторических сведений, фольклорного материала и т.д.

Курсовое проектирование как организационная форма обучения используется в высшей школе на заключительном этапе изучения учебного предмета. Оно позволяет применять полученные знания при решении комплексных производственно-технических или других задач, связанных со сферой деятельности будущих специалистов.

Согласно учебным планам и программам обучающиеся в образовательных учреждениях пишут курсовые проекты и курсовые работы. Курсовые проекты выполняются по циклам общенаучных, математических и специальных дисциплин. В процессе их подготовки студенты решают технические, технологические и математические задачи.

Курсовые работы выполняются по гуманитарным, общепрофессиональным и специальным предметам. В процессе их подготовки обучаемые решают задачи учебно-исследовательского характера.

Дипломное проектирование – организационная форма, применяемая на завершающем этапе обучения в образовательном учреждении. Она заключается в выполнении студентами дипломных проектов или дипломных работ, на основании защит которых Государственная квалификационная комиссия выносит решение о присвоении студентам квалификации специалиста.

Производственная практика – одна из форм организации учебного процесса в высшей школе.

Дидактические цели производственной практики – формирование профессиональных умений и навыков, а также расширение, закрепление, обобщение и систематизация знаний путем их применения в реальной деятельности.

Структура производственной практики зависит от содержания практического обучения и в конечном счете должна обеспечивать целостную подготовку специалиста к профессиональной деятельности, то есть выполнению основных профессиональных функций тех должностей, на которых может быть использован данный специалист согласно квалификационной характеристике.

Домашняя самостоятельная работа – составная часть процесса обучения, относящаяся к внеаудиторным занятиям. Роль этого вида учебной деятельности особенно возрастает в настоящее время, когда перед учебными заведениями поставлена задача формирования у обучающихся потребности к постоянному самообразованию, навыков самостоятельной познавательной деятельности. Домашняя работа развивает мышление, волю, характер учащегося.

Как форма обучения консультация используется для оказания помощи ученикам по освоению учебного материала, который либо слабо усвоен ими, либо не усвоен совсем. Проводятся консультации и для учащихся, которые заинтересованы в углубленном изучении предмета. На консультациях также излагаются требования, предъявляемые к обучающимся на зачетах и экзаменах.

Различают индивидуальные и групповые консультации. И тот и другой вид создает благоприятные условия для индивидуального подхода к учащимся.

Экзамен – форма обучения, имеющая целью систематизацию, выявление и контроль знаний учащихся. Обучающее значение экзамена состоит в мобилизации и интенсивном развитии умственных сил ученика в условиях экстремальной ситуации.

Используются различные формы проведения экзамена: ответы на вопросы экзаменационных билетов, выполнение творческой работы, участие в соревнованиях, защита результатов исследования, тестовое испытание и др.

Зачет – форма обучения, близкая по назначению к экзамену. Зачет можно также рассматривать как подготовительный этап перед экзаменом.

Предметные кружки и другие подобные им формы обучения {мастерские, лаборатории, кафедры, студии) отличаются большим разнообразием как по направленности, так и но содержанию, методам работы, времени обучения и т.д. Работа учащихся в предметных кружках способствует развитию у них интересов и склонностей, положительного отношения к обучению, повышению его качества.

На основе кружковой работы могут создаваться научные общества (академии и т.д.), которые объединяют и корректируют работу кружков, проводят массовые мероприятия, организуют конкурсы и олимпиады.

Конкурсы и олимпиады стимулируют и активизируют деятельность учащихся, развивают их творческие способности, формируют дух состязательности. Конкурсы и олимпиады проводятся на различных уровнях: школьном, областном, республиканском, международном. В последнее время множество олимпиад и конкурсов проводится дистанционно с помощью сети Интернет.

8. Какова роль методической подготовки в реализации просветительской деятельности психолога.

Психологическое просвещение – деятельность психолога, направленная на повышение психологической грамотности клиентов (в нашем случае: участников образовательной среды), и в пределе – психологической культуры общества.

В психологической литературе описываются уровни психологической культуры отдельного человека, сообщества. Б. С. Гершунский, исследуя философские проблемы менталитета в образовании, предлагает следующее структурное и содержательное соотношение понятий «культура» и «компетентность»: первый уровень – грамотность, где представлены предметные знания; компетентность – умения применять знания, культура – ценностно-смысловой уровень образования[1] (см. рис. 2.2). Аналогично можно представить иерархию феноменов психологической культуры в динамике ее развития. Психологическая грамотность – знания о психологических феноменах и закономерностях субъективной психологической реальности человека, обеспечивающие адекватное поведение и взаимодействие; следующий уровень – психологическая компетентность – интегральная характеристика личности, проявляющаяся в способности эффективно использовать психологические знания при решении жизненных задач; и, наконец, уровень психологической культуры – ценностно-смысловой уровень жизнедеятельности.

Феномен компетентности в психолого-педагогических исследованиях рассматривается как включающий в себя несколько структурных компонентов:

· готовность к проявлению этого свойства в деятельности, поведении человека;

· знание средств, способов, программ выполнения действий, решения типичных и творческих задач, осуществления правил и норм поведения;

· опыт реализации знаний, т.е. умения, навыки;

· ценностно-смысловое отношение к содержанию деятельности, ее личностная значимость;

· эмоционально-волевая регуляция деятельности.

При определении компетентности как цели обучения рекомендуется исходить из модели: компетентен – значит: хочу (мотивационная готовность), знаю как (знания), умею (умения, навык, опыт), могу оценить верность решения, творчески изменить способ действия в соответствии с ситуацией (блок личностных качеств).

Различие между грамотностью и компетентностью – в разном уровне успешности поведения. Знания без ресурсов опыта эффективности, личностных качеств остаются только на уровне осознания, не влияют на деятельность субъекта. Такие же уровни генезиса психологической культуры выделены в исследованиях В. В. Семикина. Основным критерием психологической компетентности В. В. Семикин предлагает считать эффективность и успешность социального взаимодействия.

Высший уровень развития психологической культуры он определяет как «зрелую психологическую культуру, которая служит универсальным психологическим механизмом саморегуляции человека в различных формах социального взаимодействия, обеспечивающим и эффективное, и безопасное, и гуманное взаимодействие с людьми».

Невозможно рассказать о всех потенциальных психологических проявлениях Человека, его взаимодействия с другими, невозможно передать в образовании все умения, необходимые для успешного решения жизненных задач, но базовый уровень ценностного отношения к себе, миру и другому позволит обнаружить, создать эффективный способ поведения в каждой конкретной жизненной ситуации. Поэтому психологическая культура оказывается конечной целью психологического и педагогического образования, а также целью саморазвития личности. При попытке определить основной критерий психологически культурного человека мы выходим на уровень духовных ценностей и личностной зрелости. Это состояние и должно быть аттрактором развития Человека в индивидуальной и культурной реальности существования.

Задача психологического просвещения – помочь людям, неспециалистам в области психологии, в осознании возможных психологических причин трудностей решения жизненных задач: в понимании особенностей психологической реальности межличностных отношений, самоотношения; причин школьной неуспешности, трудностей в детско-родительских отношениях, способах совладания со стрессом или мотивации на достижение целей. В. Я. Ляудис определяет в качестве цели обучения психологии теоретическое и практическое овладение знаниями и методами построения общения и взаимодействия с людьми в различных условиях их жизнедеятельности.

Таким образом, психологическое просвещение осуществляется психологом методами обучения психологическому знанию. Важно понимать, что специфика психологического знания состоит в том, что:

· профессиональные психологические термины описывают феномены, которые имеют свои обозначения на обыденном языке;

· это знание легко проверяется на себе, своем жизненном опыте;

· оно требует достаточного уровня личностной рефлексии;

· оно признает высокую степень уникальности индивидуального человеческого опыта.

В процессе обучения будущие психологи овладевают профессиональной терминологией, для того чтобы общаться в профессиональной среде. Каждый термин определен существенными признаками – такой язык помогает лучше понять, что именно имеет в виду человек, который называет этот термин.

Клиент жалуется, что не может отказать коллегам – в понимании разных психологов-профессионалов речь здесь может идти о недостаточности навыков ассертивности, или низкой самооценке; или ограничивающих убеждениях. В каждом случае выбор профессионального термина, описывающего ситуацию, повлечет за собой определенную методологию: теоретические концепции, результаты эмпирических исследований, предполагаемые методы коррекционно-развивающей работы. За любым понятием и научным термином – целая «обойма» научной информации. Поэтому для профессионального общения психологов крайне справедливо высказывание: «как вы лодку назовете, так она и поплывет».

Таким образом, в процессе профессионального становления психолог сначала учится обозначать на профессиональном научном языке феномены человеческого жизненного опыта, а затем, в практике психологического просвещения, наоборот: ему приходится переводить с научного языка на язык обыденного сознания, язык клиента.

В качестве примера хочется привести шуточный пример: на своем капустнике психологи «перевели» текст народной песни на профессиональный язык, и вот что получилось.

Психологическое знание легко проверяется на себе, своем жизненном опыте. Отсюда, следующая содержательная особенность просвещения: психолог должен владеть феноменологией жизненного опыта, который появляется в ходе личностной рефлексии опыта переживания трудных ситуаций и рефлексивного анализа опыта окружающих людей, клиентов. Когда, описывая научную психологическую закономерность, психолог иллюстрирует это узнаваемой каждому человеку феноменологией переживания и жизненными ситуациями, то здесь и возникает та ситуация узнавания себя в психологическом знании. Если такой возможности у человека – адресата психологического просвещения – нет, то психологическое знание не узнается, не понимается и не принимается. После хороших психологических текстов, написанных профессиональными психологами, люди откликаются словами: «словно про меня написано!» или «тут обо мне!».

Примером качественного художественного текста, описывающего феноменологию переживания, могут быть рассказы Евгения Гришковца: «...Впереди были два с половиной года. Но они казались бесконечными. Я почувствовал, что это все навсегда. И даже не корабль и служба... А все это... Все это... Жизнь, наполненная какими-то обязанностями, занятиями, делами и людьми. Мне нужно будет жить среди и вместе со всеми людьми. Почему я раньше делал это и жил среди людей, но никогда не думал, что мне приходится это делать. А этот корабль, эту форму, которую я ношу, эту еду, которую я ем, правила, уставы, законы и даже слова придумали другие люди. А они ведь другие. Они другие! Они даже не то что не такие, как я, они просто не я! И так было, и так будет. Так я и буду жить...» 
Еще один пример популярного психологического текста.

Какие могут быть выходы в ситуации, когда нети есть, стремления к движению есть, но они совершенно невозможны, блокированы? Можно остановиться и подумать о том, что происходит и подождать, и еще больше – можно вернуться назад: на то плато, с которого взобрались на этот склон, который оказался слишком сложным. Что значит – остановиться?

Ассоциативный ряд, который возникает по отношению к этому слову: остаться, не успеть, опоздать, уйти, выпасть, смятение и пр. То есть, ожидание – это такой нервный процесс, когда чувствуешь себя в западне: ни вперед, ни назад. И все время мысли про текучесть времени, про бесполезность и бессмысленность его течения, как песок сквозь пальцы... Таким образом, есть два варианта переживания ситуации ожидания на пути жизненных стремлений: напряженное, нервное, с чувством бессмысленности потери времени и с ощущением внутренней остановки; и ожидание, наполненное смыслом, осознанности происходящего с тобой, открытости себе и миру. Такое позитивное ожидание является погружением в смыслы жизни, ее самую суть. Словно в сосновом бору – смотришь на вековые деревья и внутренне замираешь, чувствуя, что на самом деле всему свое время... Есть другое измерение времени-пространства: внутреннее. И эти часы идут по своему ритму. Важно остановиться и почувствовать их ход. Позволить себе это. Это ожидание есть замирание в предвкушении Чуда. И так здорово уже сейчас, и неважно, что случится потом.

Есть такое правило самопомощи на водах; если попал в водяную воронку – нужно не пытаться выплыть (все равно затянет), а нырнуть в самую глубину и вынырнуть в другом месте. Позитивное ожидание – это такое заныривание в самую суть ситуации невозможности движения, невозможности реализации целей в данный момент, чтобы почувствовать «верчение воронки жизни» и вынырнуть в другом ее смысле и с другими ресурсами.

Для того, чтобы человек мог узнать себя в психологической феноменологии в ходе психологического просвещения, требуется достаточный уровень личностной рефлексии. Поэтому просвещение возможно только с подросткового возраста и старше; младших школьников и дошкольников можно только обучать отдельным словам, обозначающим психологические явления, и наблюдению этих явлений у окружающих людей.

И последняя трудность, которая может возникать в ходе психологического просвещения – возражения слушателей относительно того, что их конкретный случай отличается от общей закономерности. Это следствие того, что высока степень уникальности индивидуального человеческого опыта. Общие закономерности часто проявляются через очень индивидуальные феномены, за которыми их не видно. Но и благодаря тому, что каждый человек уникален по-своему, ни один не укладывается полностью в общие рамки.

Получается очень интересный парадокс: каждый человек уникален и поэтому процесс познания другого бесконечно интересен, но в каждом уникальном случае можно заметить общую психологическую закономерность.

Виды просветительской деятельности в образовательном учреждении: контактное, дистантное. Контактное – при непосредственном контакте психолога и клиента, клиентов (участники образовательного пространства). Дистантное подразумевает, что контакт опосредован: печатные тексты, видео-, аудиозаписи.

Формы просвещения в образовании', информационные стенды психологической службы в образовательном учреждении, в общежитии (в вузах); публикации статей в школьных и студенческих газетах, на страницах интернет-ресурсов (сайг образовательного учреждения, социальные сети), просветительские лекции, обсуждения, дискуссии, социальные акции, конкурсы, родительские собрания, педагогические советы, конференции, консилиум.

В просветительской деятельности могут использоваться социальные (социально-педагогические) технологии, которые направлены на создание условий повышения психологической грамотности.

К таким технологиям относятся следующие.

1. Технологии организации просветительских акций.

2. Технологии организации конкурсов (например, конкурсов социальной рекламы против употребления психически активных веществ или рекламы за здоровый образ жизни).

3. Технологии проведения просветительских лекций.

4. Технологии проведения культурно-досуговых мероприятий.

5. Технологии психолого-педагогического сопровождения профессионального и личностного становления студентов.

6. Технологии привлечения к участию в программах профилактической деятельности родственников и непосредственного окружения студентов.

7. Информационные социальные технологии размещения информации в интернет-пространстве (социальных сетях).

Педагогические и лингвистические компетенции психолога в образовании. Таким образом, психолог образования в просветительской деятельности, помимо багажа активного психологического знания, психологической компетентности, должен владеть литературными навыками – для написания качественного текста и ораторским мастерством – для продуктивного публичного выступления.

Остановимся подробнее на психолингвистических компетентностях психолога в просветительской деятельности. Они включают в себя:

– научное психологическое знание, в том числе психолингвистику;

– знание теории и методов дистантного психологического консультирования;

– филологические знания (семантика, стиль текстов, виды психологических статей и т.д.);

– умения, связанные с определением специфики и тематики создаваемых психологических текстов, написанием научно-популярных статей, комментированием других текстов в Интернете, правильным реагированием на агрессивное поведение пользователей интернет-среды, интерпретацией и переложением научных теорий, навыками библиотерапии и дистантного консультирования.

Структура популярной или научно-популярной статьи может быть такой:

1) постановка проблемы (вопрос клиента, описание проблемной ситуации);

2) описание феноменологии переживания проблемы. Примеры из культурных текстов (в том числе притчи, поговорки, песни, сказки и пр.);

3) варианты разрешения проблемы, которые используют чаще всего (здесь принято писать о непродуктивных способах);

4) рекомендации о продуктивных способах совладания.

В научно-популярной статье при раскрытии решения проблемы необходимо приводить описания экспериментов, в ходе которых эти решения были обнаружены.

Специализации, которые являются смежными с этим блоком компетентности – практический психолог, филолог (писатель).

